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Abstract. Nowadays the educational process in higher education institutions is
difficult to imagine without the use of interactive teaching methods. However,
the transition to an online format significantly limits the possibility of using such
methods in the training of future psychologists. Therefore, the article focuses on the
analyses of electronic resources and highlights how they can be integrated within
the specialty 053 Psychology. Selected platforms (Miro and Padlet boards, online
game kahoot, Mentimeter) have a number of advantages and allow implementi-
ng a significant number of educational functions. Namely, to promote the assi-
milation of theoretical material, the formation of practical skills and abilities
important for the professional and personal development of a psychologist; increasi-
ng interest and motivation for learning, self-knowledge and self-development. In
addition, these electronic resources allow working together and remotely, creating
a sense of teamwork, unity, mutual support, which is especially valuable in di-
stance learning. The development of online tasks, exercises, games with the help of
electronic resources has allowed to effectively organize not only lectures, practi-
cal classes, but also training activities, which is an integral part of successful
training of future psychologists. The development of online exercises, games and
tasks was introduced into the educational process of full-time and part-time higher
education students majoring in 053 Psychology of SHEI “Donbass State Pedagogi-
cal University” in the study of educational components that differ significantly in
their focus. The work on the interactive whiteboards was carried out within the
framework of both classroom and independent work. The result of such work were
unique developments in academic disciplines in the form of diagrams, mental maps,
tables, visualizations, which applicants created independently as they delve into
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the educational material. In addition, the use of electronic resources in the training
of future psychologists contributed to faster and better learning of the material
and gave the opportunity to form the leading competencies and program results in
selected disciplines.

Keywords: electronic resource; online board; online game; higher education insti-
tutions; future educators, training of higher education seekers, specialists in speci-
alty Psychology, specialists in specialty Preschool education

Анотацiя. Сьогоднi освiтнiй процес у закладах вищої освiти важко уявити
без застосування iнтерактивних методiв навчання. Разом з тим, перехiд в он-
лайн формат суттєво обмежує можливiсть використання таких методiв пiд
час пiдготовки майбутнiх психологiв. Тому, у статтi проаналiзовано електрон-
нi ресурси та висвiтлено яким чином їх можна iнтегрувати у межах спецiаль-
ностi 053 Психологiя. Обранi платформи (дошки Miro та Padlet, онлайн-гра
kahoot, Mentimeter) мають ряд переваг та дозволяють реалiзовувати значну
кiлькiсть освiтнiх функцiй. А саме, сприяти засвоєнню теоретичного матерi-
алу, формуванню практичних умiнь та навичок важливих для професiйного
та особистiсного становлення психолога; пiдвищенню зацiкавленостi та вмо-
тивованостi до навчання, самопiзнання та саморозвитку. Окрiм того, зазначе-
нi електроннi ресурси дозволяють працювати сумiсно та одночасно вiддале-
но, створюючи вiдчуття командної взаємодiї, єдностi, взаємопiдтримки, що є
особливо цiнним у рамках дистанцiйного навчання. Розробка онлайн-завдань,
вправ, iгор за допомогою електронних ресурсiв дозволила ефективно органi-
зувати не лише лекцiї, практичнi заняття, але i тренiнгову дiяльнiсть, що є не-
вiд’ємною складовою успiшної пiдготовки майбутнiх психологiв. Розробленнi
онлайн-вправи, iгри та завдання було впроваджено в освiтнiй процес здобува-
чiв вищої освiти денної та заочної форми навчання спецiальностi Психологiя
ДВНЗ «Донбаський державний педагогiчний унiверситет» у рамках вивчення
освiтнiх компонентiв та спецiальностi «Дошкiльна освiта» Український дер-
жавний унiверситет iменi Михайла Драгоманова, якi суттєво вiдрiзняються за
своєю спрямованiсть. Робота на iнтерактивних дошках здiйснювалась у ме-
жах як аудиторної, так i самостiйної роботи. Результатом такої роботи стали
унiкальнi напрацювання з навчальних дисциплiн у виглядi схем, ментальних
карт, таблиць, вiзуалiзацiй, якi здобувачi створювали самостiйно за мiрою по-
глиблення у навчальний матерiал. Також, застосування електронних ресурсiв
у процесi пiдготовки майбутнiх психологiв сприяло бiльш швидкому i якiсному
засвоєнню матерiалу та дало можливiсть сформувати провiднi компетентностi
та програмнi результати з обраних дисциплiн.

Ключовi слова: електронний ресурс; онлайн-дошка; онлайн-гра; заклади ви-
щої освiти; майбутнi психологи, майбутнi вихователi, пiдготовка здобувачiв
вищої освiти, фахiвцi зi спецiальностi «Психологiя», фахiвцi зi спецiальностi
«Дошкiльна освiта»

Актуальнiсть дослiдження

Свiтова пандемiя спричинена COVID-19, вiйськовий стан стали ви-
кликом для вищої освiти України. Необхiднiсть перейти на дистанцiйне
навчання спричинила активiзацiю пошуку нових шляхiв якiсної пiдготов-
ки фахiвцiв у всiх галузях. Особливо гостро зазначена проблема постала
у рамках навчання здобувачiв спецiальностi «Психологiя» та «Дошкiльна
освiта», адже освiтнiй процес за цими спецiальностями передбачає орга-
нiзацiю не лише лекцiй та практичних, якi легко органiзувати за допомо-
гою стандартних онлайн-платформ, але i вимагає застосування тренiнгової
дiяльностi та iнших iнтерактивних форм навчання з метою формування
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особистiсної компетентностi майбутнього психолога, майбутнього вихова-
теля як провiдного iнструменту їхньої дiяльностi.

Взаємодiя з рiзними категорiями клiєнтiв, батьками , дiтьми дошкiль-
ного вiку унiкальнiсть та непередбачуванiсть кожного запиту вимагає вiд
психолога та вихователя сформованостi умiнь швидко реагувати у будь-
якiй ситуацiї, легко встановлювати комунiкацiю, володiти критичним та
гнучким мисленням, бути здатним до сенситивностi, спостережливостi, ем-
патiї тощо. Сформувати зазначенi soft skills у форматi дистанцiйної освiти
досить складно. Одним iз засобiв вирiшення цiєї проблеми є використан-
ня сучасних iнтерактивних електронних освiтнiх ресурсiв, якi дозволяють
створити унiкальний процес командної взаємодiї, у якому кожен учасник
є активним суб’єктом, може проявити свою iдентичнiсть, креативнiсть,
сформувати умiння вiдстоювати свою думку та домовлятись з iншими.

Окрiм того, варто вiдмiтити, що сьогоднi навички використання но-
вiтнiх iнформацiйно-комунiкативних технологiй є невiд’ємною складовою
успiшної дiяльностi майбутнього психолога та вихователя бо забезпечують
можливiсть фахiвцям надавати провiднi види послуг в онлайн форматi
(онлайн консультування, онлайн дiагностика, онлайн просвiта тощо) та
популяризувати психолого-педагогiчнi знання виходячи за межi власного
мiста та країни.

Постановка проблеми

Вiйськовi дiї в Українi, спад економiки, криза, спричинена свiтовою
пандемiєю та впровадженням карантинних заходiв, все це суттєво впливає
на ментальне здоров’я населення. Тому, сьогоднi у нашiй державi, як нiко-
ли є актуальним пiдготовка професiйних психологiв та вихователiв здатних
надавати психологiчнi послуги у рiзних форматах та ситуацiях, психотере-
певтично впливати на батькiв та дiтей дошкiльного вiку. Врахування свiто-
вих тенденцiй, соцiо-культурних та економiчних змiн, нагальних проблем
в Українi, обумовлює необхiднiсть модернiзацiї змiсту освiти та передбачає
пошук нових iнструментiв та ресурсiв для пiдготовки майбутнiх психологiв
та вихователiв. Впровадження дистанцiйної освiти призвело до iнтенсифi-
кацiї розвитку платформ, ресурсiв для забезпечення якiсного освiтнього
процесу. Разом з тим, не дивлячись на широку варiативнiсть електрон-
них ресурсiв, у рамках пiдготовки фахiвцiв зi спецiальностi «Психологiя»
та пiдготовки фахiвцiв зi спецiальностi «Дошкiльна освiта» актуальною за-
лишається проблема пошуку ефективних методiв формування особистiсної
компетентностi та провiдних soft skills майбутнiх вихователiв та психоло-
гiв, особливо у межах дистанцiйного навчання. Тому у цьому полi прiо-
ритетним напрямом є пошук засобiв та методiв, розроблених за допомо-
гою електронних ресурсiв, якi забезпечать якiсну та всебiчну пiдготовку
майбутнiх психологiв. Дослiдження виконано в рамках комплексної теми
кафедри практичної психологiї ДВНЗ «Донбаський державний педагогi-
чний унiверситет» «Психологiчнi проблеми безперервної освiти в Українi»
та комплексної теми кафедри дошкiльної освiти Українського державно-
го унiверситету iменi Михайла Драгоманова «Самоактуалiзацiя педагога
дошкiльної освiти: критичне мислення, комунiкацiя, кооперацiя, креатив-
нiсть».
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Аналiз останнiх дослiджень i публiкацiй

Специфiка пiдготовки майбутнiх психологiв представлена у дослiдже-
ннях О. Затворнюк, О. Матвiєнко, Л. Мови, Е. Панасенко, В.Панка, Н.Шев-
ченко, Н.Чепелєвої, Т. Яценко та iн. Пiдготовка майбутнiх психологiв че-
рез формування провiдних професiйно важливих якостей та здiбностей
висвiтлена у працях М. Бауер, Л. Карамушкiної, С. Максименко (розви-
ток критичного мислення, здатностi до прогнозування), С. Литвиненко,
В. Ямницького (розвиток рефлексивностi), Н.Седюк, Х.Когут, I. Штих
(розвиток емпатiї), О. Низовець, I. Пузь, Е. Панасенко, Є. Руденського (роз-
виток комунiкативної компетентностi) [2], Н. Макаренко, С. Шандрук (роз-
виток креативностi та творчих здiбностей) та iн. Дослiдженням ефектив-
ностi використання рiзноманiтних методiв у процесi пiдготовки студентiв-
психологiв присвяченi роботи О.Бондаренко, Ж. Вiрна, К. Гайдар, К.Ду-
бiнiної, С. Максименко, О.Пометун, Л. Пироженко, Л. Терлецької та iн. [2,
3, 4, 5, 6]. Разом з тим, аналiз психолого-педагогiчної лiтератури дозволив
визначити, що проблема використання електронних ресурсiв в рамках пiд-
готовки здобувачiв вищої освiти за спецiальнiстю 053 Психологiя висвiтле-
на досить вузько i, здебiльшого, зводиться до дослiджень особливостей ви-
користаннi iнформацiйно-комунiкативних технологiй у провiдних видах дi-
яльностi психолога (Ю. Вiнтюк, Д. Соловйова, I. Котик, С. Лiтвiнчук, О.То-
рубара, О.Черепєхiна та iн) [7-10]. Саме тому, актуальним є пошук суча-
сних електронних ресурсiв для розробки iнтерактивних онлайн-iгор, вправ
та завдань в пiдготовцi майбутнiх психологiв.

Мета дослiдження є висвiтлення та аналiз електронних ресурсiв
у пiдготовцi майбутнiх психологiв. Ми передбачаємо, що навчання май-
бутнiх психологiв буде бiльш успiшним з використанням iнтерактивних
онлайн-iгр, завдань та вправ, розроблених за допомогою сучасних освiтнiх
електронних ресурсiв (Padlet, Miro, kahoot, Mentimeter).

Виклад основного матерiалу з обґрунтуванням
отриманих результатiв

З метою встановлення початкового рiвня уявлень про використання
електронних ресурсiв в освiтньому процесi нами було опитано 120 здобу-
вачiв бакалаврського рiвня вищої освiти спецiальностi Психологiя фахiв-
цiв та спецiальностi Дошкiльна освiта денної та заочної форми навчання
державного вищого навчального закладу «Донбаський державний педаго-
гiчний унiверситет» (м. Слов’янськ) та Українського державного унiвер-
ситету iменi Михайла Драгоманова.

Процедура дослiдження складалась з таких етапiв:
1) аналiз сучасних електронних ресурсiв, якi можна застосовувати в освi-

тньому процесi;
2) анкетування майбутнiх психологiв та майбутнiх вихователiв щодо ви-

користання електронних ресурсiв пiд час освiтнього процесу;
3) розробка онлайн-iгор kahoot вiдповiдно до змiстовних тем навчальних

дисциплiн;
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4) розробка дошок та завдань на платформi Padlet та Miro;
5) розробка опитувань за допомогою електронного ресурсу Mentimeter;
6) запровадження розроблених онлайн-iгор та завдань в освiтнiй про-

цес у рамках дисциплiни «Вступ до спецiальностi», «Тренiнг самопi-
знання та розвитку комунiкативної компетентностi» для здобувачiв
спецiальностi 053 Психологiя ДВНЗ «Донбаський державний педаго-
гiчний унiверситет» та для здобувачiв спецiальностi 012 Дошкiльна
освiта;

7) анкетування здобувачiв для визначення ефективностi впроваджених
онлайн-iгор та завдань, загальний аналiз отриманих результатiв.
Вiдповiдно до мети дослiдження було обрано кiлькiсний метод емпi-

ричного рiвня дослiдження — анкетування. Первинне опитування прово-
дилось за допомогою електронної анкети створеної у googlе form. Анкета
заповнювалась кожним здобувачем анонiмно та передбачала питання на
якi можна було вiдповiсти «так» чи «нi»:

1) Чи доводилось Вам виконувати вправи та завдання розробленi за
допомогою онлайн ресурсiв пiд час вивчення освiтнiх компонентiв?

2) Чи доводилось вам самостiйно створювати онлайн-iгри, онлайн-завдання
за допомогою електронних ресурсiв?

3) Чи використовували Ви тести розробленi за допомогою електронних
ресурсiв пiд час освiтнього процесу?

4) На вашу думку, чи є достатнiм використання лише дистанцiйного
курсу для якiсного вивчення дисциплiни?

5) Чи цiкаво Вам застосовувати сучаснi iнтерактивнi методи в навчаннi,
якi створенi за допомогою електронних ресурсiв.
Використання автоматизованої форми анкети та пiдрахунку даних

суттєво оптимiзувало та полегшило процес дослiдження.
Також, нами був застосований такий метод як експеримент, який по-

лягав у запровадженi онлайн-iгор, завдань та вправ, розроблених за допо-
могою рiзних електронних ресурсiв, в освiтнi компоненти частини здобува-
чiв. Пiсля впровадження в освiтнiй процес електронних iнструментiв було
проведено повторне опитування з використанням вiдкритих питань:

1) якi онлайн-iгри, вправи чи завдання Вам запам’ятались найбiльш?
2) як Ви оцiнюєте доцiльнiсть використання електронних ресурсiв для

засвоєння навчального матерiалу?
3) як Ви оцiнюєте якiсть змiстовного наповнення запропонованих онлайн-

iгор, завдань та вправ?
4) який досвiд Ви отримали вiд використання онлайн-iгор, завдань та

вправ?
5) чи готовi Ви до подальшого використання онлайн ресурсiв пiд час

навчання?
Пiд час дослiдження було дотримано основнi етичнi принципи, а саме:

добровiльнiсть та анонiмнiсть участi, безпечнiсть дослiдження.
Варто вiдмiтити, що сьогоднi iснує широкий спектр варiативностi ви-

бору електронних ресурсiв, якi можна використовувати в освiтньому про-
цесi. Класифiкувати їх можна в залежностi вiд виду кiнцевого продукту,
який одночасно виступає методом в освiтньому процесi, наприклад [9, 11, 12]:
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1) тести: Mentimeter, Google форми, Kahoot, Quizlet, Proprofs, Classmar-
ker, Plickers, Easy test maker тощо;

2) iгри: Classcraft, Minecraft: Education Edition, SimCity Ribbon Hero,
Goosechase тощо;

3) вебквести: Socrative, FlipQuiz, ClassDojo, Goalbook тощо;
4) усi методи з вiзуалiзацiєю: дошка Miro, Padlet тощо.

Переважна бiльшiсть ресурсiв мають безкоштовну та платну версiю,
що вiдрiзняється кiлькiстю пропонованих функцiй.

Велика кiлькiсть електронних ресурсiв обумовила необхiднiсть де-
тального їх аналiзу з метою виявлення таких, що змогли б забезпечити
освiтнiй процес в умовах дистанцiйного навчання. Разом з тим, виходячи
з принципу студентоцентризму, необхiдно було розумiти наявний рiвень
уявлень здобувачiв щодо електронних ресурсiв та доцiльностi їх викори-
стання. За результатами первинного опитування, позитивну вiдповiдь на
питання «Чи доводилось Вам виконувати вправи та завдання розробленi за
допомогою онлайн ресурсiв пiд час вивчення освiтнiх компонентiв?» дало
13,3 % респондентiв, а на питання «Чи доводилось вам самостiйно створю-
вати онлайн-iгри, онлайн-завдання за допомогою електронних ресурсiв?»
позитивну вiдповiдь дала ще менша кiлькiсть здобувачiв (8,3%), що свiд-
чить про недостатнє застосування електронних ресурсiв в освiтньому про-
цесi. Разом з тим, 69,2 % опитаних зазначили, що мали досвiд проходження
онлайн-тестування пiд час дистанцiйного навчання. На нашу думку, це є
позитивною тенденцiєю адже дає можливiсть забезпечити об’єктивнiсть
оцiнювання знань здобувачiв. Проте, отриманi данi також свiдчать про
одноманiтнiсть використання електронних ресурсiв. Переважна бiльшiсть
респондентiв (80%) також визнали, що застосування лише дистанцiйного
курсу є недостатнiм для якiсного вивчення навчальної дисциплiни. Що
пiдтверджує необхiднiсть пошуку рiзноманiтних методiв навчання особли-
во в онлайн-форматi. Цiкавiсть до застосування сучасних iнтерактивних
методiв в освiтньому процесi проявили 85 % дослiджуваних.

Проведене нами опитування дало можливiсть виявити недостатнiй рi-
вень використання електронних ресурсiв в освiтньому процесi майбутнiх
психологiв.

Розробка онлайн-iгор та вправ вимагала чiткого усвiдомлення необхi-
дностi прив’язаностi їх не лише до спецiальностi Психологiя та Дошкiльна
освiта, але i до конкретного освiтнього компоненту. Саме тому, нами бу-
ло обрано двi навчальнi дисциплiни «Вступ до спецiальностi» та «Тренiнг
самопiзнання та розвитку комунiкативної компетентностi». Зазначенi освi-
тнi компоненти формують рiзнi компетентностi (як загальнi, так i фаховi)
та програмнi результати, що вiдкриває широкi можливостi для створен-
ня рiзнопланових завдань за допомогою електронних ресурсiв. «Вступ до
спецiальностi» є першою дисциплiною на шляху професiйного становлення
психолога та вихователя i має не лише ознайомити з специфiкою майбу-
тньої дiяльностi, але i сформувати позитивну мотивацiю для подальшого
навчання та саморозвитку. У зазначеному руслi використання електрон-
них ресурсiв в освiтньому процесi тiсно корелює з можливiстю пiдвищення
мотивацiї та зацiкавленостi здобувачiв до подальшого навчання та профе-
сiйного самовдосконалення. На вивчення даної дисциплiни вiдведено 5 кре-
дитiв/150 год.
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Освiтнiй компонент «Тренiнг самопiзнання та розвитку комунiкатив-
ної компетентностi» спрямований на розвиток м’яких навичок, якi є не-
обхiдними для успiшної самореалiзацiї майбутнiх психолога та вихователя
та слугує своєрiдним фундаментом для подальшої дiяльностi (адже здiй-
снювати психологiчну допомогу iншим не можливо без самоусвiдомлення
та роботи над собою). На вивчення даної дисциплiни вiдведено 4 кредитi-
в/120 год.

Вибiр таких рiзнопланових дисциплiн було зроблено з метою перевiр-
ки можливостi використання електронних ресурсiв як при вивченнi тео-
ретичного матерiалу, так i при формуваннi конкретних умiнь та навичок
майбутнього психолога. Таким чином, розробка онлайн-iгор, вправ, та зав-
дань передбачала реалiзацiю функцiй надання нових знань, формування
основних компетентностей передбачених обраними дисциплiнами, а також
поточний контроль [11, 12].

Незамiнними пiд час дистанцiйного навчання, на нашу думку, стали
електроннi дошки Miro (https://miro.com) та Padlet (https://uk.padlet.com).
Онлайн-дошки при проведеннi лекцiй, практичних та тренiнгiв у zoom
з легкiстю замiнили флiпчарт та створили можливiсть реалiзацiї вiзуаль-
них методiв.

Перевагою онлайн-дошок є те, що вони дозволяють здобувачам пра-
цювати командою над одним завданням, але вiддалено. Кожен студент зi
свого пристрою може вносити власнi змiни на онлайн-дошку, змiни є види-
мими для усiх користувачiв дошок. Онлайн-дошки використовувались як
пiд час проведення занять, так i для пiдготовки домашнього завдання. Вар-
то зазначити, що студенти мали можливiсть вносити змiни цiлодобово, що
дозволяло їм доопрацьовувати матерiал при поглибленнi знань з дисциплi-
ни. Кожен здобувач також мав можливiсть зберiгати отриманi результати
у виглядi малюнку чи pdf-файлу на власному пристрої.

На онлайн-дошцi Miro ми розробили ряд онлайн-завдань, вправ та
iгор. Наведемо приклади роботи з дошкою Miro:

1) Створення ментальних карт за темами лекцiй. На дошцi Miro у без-
коштовнiй версiї є можливiсть обрати тип дошки «Mind map», у якiй
надаються iнструменти для створення типової ментальної карти. Здо-
бувачi створювали одну спiльну карту за темою лекцiї. Студенти дi-
лились на пiдгрупи, кожна пiдгрупа працювала над одним питан-
ням, водночас кожен здобувач мав змогу доповнювати питання iн-
ших. Пiсля завершення роботи над картою, проводилось її обговоре-
ння та внесення коментарiв. Зручнi iнструменти онлайн-дошки дали
можливiсть створити масштабнi карти, з логiчними рiзнокольорови-
ми зв’язками, стiкерами та навiть картинками-асоцiацiями. Робота зi
створенням ментальної карти надавала можливiсть краще засвоюва-
ти теоретичний матерiал, розвивати логiку, критичнiсть мислення та
креативнiсть. Iнтерфейс дошки представлено на рис. 1.

2) Створення вiзуалiзацiї для теоретичного матерiалу (з метою кращо-
го засвоєння лекцiй були створенi вiзуалiзацiї). Перевагою створення
вiзуалiзацiй на Miro є можливiсть швидкого завантаження будь-яких
зображень, їх компонування, варiативнiсть розмiщення (у схеми, фi-
гури, таблицi тощо), а також їх динамiчнiсть (тобто, можливiсть пе-
ремiщення, поступового вiдкриття тощо);
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3) Розробка тренiнгових вправ та завдань. Для кожної вправи чи завда-
ння створювались вiзуалiзацiї-заготовки з якими здобувачi вже пра-
цювали на парi. Алгоритм виконання завдань: у zoom здобувачi отри-
мували посилання на вiзуалiзацiю-заготовку та кожен окремо викону-
вав спiльне завдання, пiсля чого проводилось детальне обговорення
кiнцевого результату. Наприклад, напрацювання за вправою «Дерево
очiкувань» зображено на рис. 2.

Рис. 1. Iнтерфейс дошки Miro

Рис. 2. Тренiнгова вправа «Дерево очiкувань»

Тренiнгова вправа «Дерево очiкувань» проводилась наступним чи-
ном: студентам надавалось посилання на дерево на дошцi Miro i давалось
роз’яснення, що корiння дерева — це досвiд з яким здобувач приходить на
тренiнг, стовбур дерева — очiкування на сьогоднiшнє тренiнгове заняття,
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крона дерева — очiкування щодо ефекту тренiнгу за тиждень, яблука — да-
лекогляднi очiкування, яким чином тренiнг вплине на подальше майбутнє.
Здобувачi зi своїх гаджетiв на даному деревi прикрiплювали рiзнокольоро-
вi електроннi стiкери з вiдповiдними очiкуваннями. Коли процес чiпляння
стiкерiв завершувався, то викладач вмикав демонстрацiю екрану i здобу-
вачi по черзi озвучували свої очiкування.

Метою даної вправи є формування свiдомого ставлення до тренiнгу,
збiр очiкувань учасникiв тренiнгу, а також за потреби їх корекцiя. За до-
помогою онлайн-дошки Miro було проведено такi онлайн-вправи та iгри:
«Айсберг», «Слухання на трьох рiвнях», «Моя iдентичнiсть», «Щаблi вла-
ди», «Дiалог через iсторiю», «Я i конфлiкт», «Глобальне та локальне»,
«Моя книга», «Рефлексiя» тощо. Цi вправи були орiєнтованi на самопiзна-
ння, глибокий аналiз своєї iдентичностi, розвиток рiзних складових кому-
нiкативної компетентностi.

На онлайн-дошцi Padlet є також можливiсть створювати рiзнi варiа-
цiї формату представлення iнформацiї. Найчастiше, здобувачi отримували
спiльне завдання, яке кожен виконував у стовпцi з власним iменем. Окрiм
живого обговорення, студенти мали можливiсть писати коментарi пiд ви-
конаними завданнями одногрупникiв, ставити схвальнi значки чи питання.
На дошцi Padlet ми розробили рiзнi варiанти завдань:

1) Вивчення особистостi психолога через аналiз життєвого шляху ви-
датних вчених-психологiв: кожен здобувач отримував домашнє зав-
дання створити профiль обраного вченого з фото, цiкавими бiогра-
фiчними даними, цитатами. Пiсля плiдної пiдготовки здобувачi ма-
ли можливiсть презентувати свої напрацювання у zoom та обгово-
рити отриманi напрацювання. Кiнцевим результатом стало створен-
ня онлайн-дошки з провiдними ученими-психологами. Дана вправа
є дуже важливою на початковому шляху становлення майбутнього
психолога, адже здобувачi ще не знайомi з прiзвищами вiдомих вче-
них i мають можливiсть захопитись їх дiяльнiстю та навчитись iден-
тифiкувати учених-психологiв за рiзними фактами (фото, провiднi
дослiдження, цитати тощо).

2) Створення власної вiзитiвки «Я — психолог» (вiдпрацювання власної
iдентичностi, усвiдомлення сутностi дiяльностi практичного психоло-
га, дотримання професiйної етики в рекламуваннi власних послуг,
розвиток креативностi). Кожен здобувач на основi попереднього ана-
лiзу вимог щодо реклами послуг психолога, створював вiзитiвки, якi
складались з творчого малюнку та рекламного напису. Здобувачi на-
магались визначитись, якi види послуг та в якому напрямi психологiї
вони бажають працювати, як краще зацiкавити клiєнтiв, привернути
увагу дотримуючись норм професiйної етики психолога.

3) Основнi види роботи психолога: на дошцi створювались стовпцi з основ-
ними видами роботи психолога (психодiагностика, психологiчне кон-
сультування, психокорекцiя, психопрофiлактика, психологiчна про-
свiта, психологiчна реабiлiтацiя); здобувачi сумiсно заповнювали ко-
жен стовпець та прописували: змiст та мету, провiднi методи, прин-
ципи проведення, кориснi поради.
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На онлайн-дошцi Padlet також були проведенi такi тренiнговi вправи,
як сторiтейлiнг, «Двi правди i одна брехня», «Форум-радiо» тощо. Приклад
вправи «Двi правди i одна брехня» зображено на рис. 3.

Рис. 3. Вправа «Двi правди i одна брехня»

Вправа «Двi правди i одна брехня» була спрямована на створення
позитивної атмосфери у тренiнговiй групi, взаємодовiри, бiльш кращого
знайомства учасникiв, а також розвиток перцепцiї та спостережливостi.
Здобувачi завантажували своє фото та створювали до нього три коментарi
(факти про себе), два з яких були правдивими i один — брехня. Кожен сту-
дент мав проглянути створенi пости та написати до них власний коментар
(що на його думку є брехнею). Далi кожен по черзi презентував факти про
себе i учасники визначали, що ж все таки є неправдою. Пiсля завершен-
ня вправи проводилось детальне обговорення щодо таких аспектiв: на що
звертали увагу пiд час визначеннi брехнi, якi дрiбницi пiдказали правильну
вiдповiдь, чи вiдрiзнялись вашi припущення за фото i за безпосередньою
розмовою з людиною тощо.

Для проведення сторiтейлiнгу здобувачi отримали завдання подума-
ти про найнеприємнiшу ситуацiю в їх життi та добрати до неї картинку-
асоцiацiю, пiдписати її лише одним словом та завантажити на онлайн-
дошку Padlet. На самому заняття зi здобувачами обговорювались правила
створення розповiдi, практик зацiкавлення спiврозмовника власною допо-
вiддю. Здобувачi за допомогою онлайн-гри Wheel of Names обирали лю-
дину, яка презентувала свою iсторiю за регламентований промiжок часу
(10 хв). Пiсля чого вiдбувалось обговорення почутої iсторiї, модерацiя бе-
сiди мiж студентами. Сторiтейлiнг є ефективним методом пропрацювання
особистiсної проблеми (як особи, що розповiдає, так i слухачiв), дає можли-
вiсть отримати зворотнiй зв’язок на неї. Окрiм того, сторiтейлiнг розвиває
навички комунiкацiї, емпатiї та ораторського мистецтва.

Проведення «форум-радiо» на електроннiй дошцi Padlet стало аль-
тернативою проведення форум-театру. Здобувачi отримали домашнє зав-
дання у парах розiграти дiалог в конфлiктнiй ситуацiї та зробити його
запис. Спiлкування i запис дiалогу вiдбувався у zoom. Пiсля чого здобу-
вачi завантажили усi свої записи на онлайн-дошку i пiдписали їх назву.
На самому заняттi вiдбувалось прослуховування запису та його аналiз.
Аналiзувались ролi та стратегiї поведiнки, почуття та емоцiї, окрiм то-
го, розбирались конкретнiй дiї щодо медiацiї самої конфлiктної ситуацiї,
пропонувались та записувались на онлайн-дошку коментарi щодо способiв
вирiшення конкретного конфлiкту. Дана вправа була спрямована на фор-
мування уявлень про конфлiкт, способи медiацiї, пропрацювання власних
стратегiй поведiнки, розвиток навичок комунiкацiї та особистiсної терапiї.
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Зазначенi електроннi ресурси дозволяють легко подолати бар’єри ди-
станцiйного навчання та провести онлайн-вправи, iгри, завдання рiзної
складностi, не зменшуючи якостi самого освiтнього процесу.

Для проведення поточного контрою за змiстовними темами окремо
для кожної дисциплiни були розробленi онлайн-тести за допомогою еле-
ктронного ресурсу iгрової платформи kahoot (https://kahoot.com/schools-
u). Ця платформа дозволяє створити запитання з 4 варiантами вiдповiдей
або з альтернативним вибором (правда/брехня). У платнiй версiї доступна
бiльш широка варiацiя типiв питань. Також в залежностi вiд складностi
питання можна встановити тривалiсть часу окремо на кожну вiдповiдь.
Вiкторини створенi у kahoot дозволяють у реальному часi вiдстежувати
правильнiсть вiдповiдi кожного здобувача, бачити швидкiсть з якою вiд-
повiдають учасники (що унеможливлює списування). Автоматичне фор-
мування рейтингу (на основi правильностi та швидкостi вiдповiдi) створює
ситуацiю азарту та пiдвищення мотивацiї кожного здобувача. Розробленi
тести мiстили по 20 запитань, тривалiсть часу на вiдповiдь складала вiд
20 до 40 с.

Онлайн-вiкторина проводилась пiсля вивчення кожної теми на при
кiнцi практичного заняття. Пiсля проходження тестування вiдбувалось ко-
лективне обговорення помилок та правильних вiдповiдей. Iнтерфейс пла-
тформи зображено на рис. 4.

Рис. 4. Iнтерфейс iгрової платформи kahoot

Опитування на заняттях та тренiнгах проводились також за допомо-
гою платформи Mentimeter (https://www.mentimeter.com/). Приклад мо-
жливих варiацiй вiзуалiзацiї вiдповiдей учасникiв зображено на рис. 5.

Опитування за допомогою платформи Mentimeter (рис. 5) є видом
блiц-опитувань. На екранi зображено питання, кожен учасник у своєму
гаджетi за посиланням надає вiдповiдi, якi узагальнюються та виводяться
на головний екран. Можна обрати (залежно вiд типу питання) варiацiї
узагальнення, наприклад формування «хмаринки» (хаотичне зображення
усiх вiдповiдей, зi збiльшенням розмiру тексту тих вiдповiдей, якi зустрi-
чаються найчастiше), дiаграми, стрiчки тощо.
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Рис. 5. Приклад можливих варiацiй вiзуалiзацiї вiдповiдей учасникiв за допомогою
Mentimeter

Ми використовували даний електронний ресурс здебiльшого для оцiн-
ки настрою групи здобувачiв, збору очiкувань, пiдведення рефлексiї. Та-
кож за допомогою Mentimeter було побудовано узагальнений портрет «iде-
ального психолога», визначено найголовнiшi етичнi принципи в професiй-
нiй дiяльностi психолога. Данi завдання дозволяли узагальнити отриманнi
данi, визначити провiднi характеристики, закрiпити почутий матерiал [2].

Пiсля впровадження в освiтнiй процес розроблених онлайн-iгор, вправ
та завдань було проведено повторне опитування здобувачiв. Студенти вiд-
мiтили неординарнiсть пiдходу викладання, високо оцiнили змiстовну вiд-
повiднiсть розроблених вправ, зазначили про вмотивованiсть до викори-
стання у подальшому подiбних iнтерактивних завдань за допомогою еле-
ктронних ресурсi.

Висновки, рекомендацiї, перспективи подальших
дослiджень

Реалiї сьогодення обумовлюють необхiднiсть пошуку методiв якi до-
зволять сформувати провiднi soft skills у майбутнiх психологiв у рамках
онлайн формату. Аналiз проведеного опитування здобувачiв спецiально-
стi 053 Психологiя ДВНЗ «Донбаський державний педагогiчний унiвер-
ситет» дозволив засвiдчити недостатнiй рiвень використання електронних
ресурсiв в освiтньому процесi. Саме тому, нами було пiдiбранi електроннi
ресурси для розробки онлайн-iгор, вправ та завдань, якi можуть сформу-
вати провiднi компетентностi майбутнiх психологiв пiд час дистанцiйно-
го навчання. Електроннi дошки (Miro, Padlet), iгровi платформи (kahoot,
Mentimeter, Wheel of Names), на нашу думку, мають безумовну перевагу,
оскiльки забезпечують колобарацiю усiх залучених здобувачiв, створюють
вiдчуття командної роботи, зменшуючи соцiальну дистанцiю, а також до-
зволяють формувати не лише теоретичнi знання, але умiння та навички,
якi є необхiдними для роботи психолога.

Перспективою подальших наукових розвiдок є дослiдження iнших ви-
дiв електронних ресурсiв з метою запровадження їх в процес пiдготовки
майбутнiх психологiв незалежно вiд формату навчання.
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