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У статті розглядаються загальна роль медіаосвітніх ресурсів і технологій у 

професійній підготовці фахівців бібліотечної та редакційно-видавничої сфери. Напрями 

впровадження медіатехнологій у практичну діяльність бібліотеки, що дозволить 

автоматизувати всі технологічні бібліотечні процеси і використовувати не тільки власний 

інформаційний потенціал, але й забезпечити доступ до віддалених медіаосвітніх ресурсів. 
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Довгий час поняття "медіаосвіта" і його похідні зв'язувалися головним 

чином із сферою підготовки фахівців в області мас-медіа, PR-технологій, або з 

використанням каналів масової комунікації (друкарських засобів масової 

інформації, радіо, телебачення, Інтернету) в освітній і самоосвітній діяльності. 

Проте навіть класичне тлумачення цього поняття дозволяє екстраполювати його 

і на інші сфери професійної діяльності (зокрема, бібліотечної та редакційно-

видавничої сфери), та в процес підготовки майбутніх фахівців. 

Медіаосвіта – це процес освіти і розвитку особистості з допомогою і на 

матеріалі засобів масової комунікації (медіа), спрямований на освоєння 

культури спілкування з медіа; розвиток творчих, комунікативних здібностей; 

формування критичного мислення, вмінь інтерпретації, аналізу й оцінки 

медіатексту; навчання різним формам самовираження за допомогою 

медіатехніки [1]. 

Освоєння медіапростору в освітніх, самоосвітніх і професійних цілях, 

володіння знаннями і практичними вміннями по створенню медіатекстів, 

розвинені аналітичні здібності інтерпретації й оцінки їх змісту є важливою 



складовою інформаційної компетентності особистості – медіаграмотності 

(media literacy)[2]. Для фахівців бібліотечної та редакційно-видавничої сфери ці 

характеристики є не лише загальнокультурними, але і професійними 

компетенціями. До медіакомпетенцій відносять здатність аналізувати, 

адаптувати, формулювати запити, шукати, узагальнювати, обробляти, 

обговорювати, осмислювати, перевіряти, синтезувати, систематизувати, 

структурувати, редагувати, уточнювати медіаповідомлення і медіатексти. На 

формування подібних умінь роботи з будь-якою документованою інформацією 

(включаючи медійну) орієнтована система підготовки, перепідготовки і 

підвищення кваліфікації фахівців бібліотечної та редакційно-видавничої сфери. 

У документах ЮНЕСКО чітко визначені завдання медіаосвіти: 

 аналіз, критичне осмислення і створення медіатекстів; 

 визначення джерел медіатекстів, їх контекст, політичні, соціальні, 

комерційні та/або культурні інтереси; 

 інтерпретація медіатекстів і цінностей, поширюваних медіа; 

 відбір відповідних медіа для створення і поширення своїх власних 

медіатекстів і отримання зацікавленої в них аудиторії.[3] 

Охарактеризуємо основні напрями використання медіаосвітніх ресурсів і 

технологій у навчальному процесі підготовки фахівців бібліотечної та 

редакційно-видавничої сфери. 

Значна частина інформації, що виробляється та існує в електронному 

вигляді, надходить до бібліотек. Бібліотеки стають виробниками власних 

електронних інформаційних ресурсів, у практику бібліотек поряд з видавничою 

діяльністю починає входити тиражування на різноманітних носіях окремих 

інформаційних продуктів та інформаційних ресурсів. 

Наведемо перелік деяких видів електронних ресурсів: 

 скановані образи друкованих видань і рукописів, коли елементи 

останніх (наприклад, сторінки) подаються як цілісні графічні образи; 



 електронні аналоги друкованих видань, які допускають можливість 

по символьної обробки текстової інформація; 

 текстові файли (книги, журнали тощо), що існують тільки в 

електронному середовищі; 

 гіпертекстові файли ‒ форма організації текстового матеріалу, за 

якої його смислові одиниці (фрази, абзаци, розділи) подані не в лінійній 

послідовності, а як система зазначених можливих переходів між ними [5, с. 

346]; 

 бази даних (бібліографічні, адресні, статистичні, лінгвістичні, 

повнотекстові тощо); 

 нові форми публікацій, що раніше не мали аналогів, зокрема, 

електронні оголошення, матеріали електронних конференцій та інші електронні 

повідомлення, доступні користувачам через телекомунікаційні мережі; 

 аудіо-, відео- та мультимедійні продукти ‒ матеріали, що включають 

комбінації тексту, графіки, звуку, відео для представлення інформації у більш 

сприйнятому вигляді (основна проблема використання цих ресурсів у 

бібліотеках ‒ необхідність у спеціальному комп'ютерному обладнанні для їх 

«читання», а також у підготовлених кадрах, яким доведеться працювати з новим 

програмним забезпеченням). 

Особливий інтерес викликають динамічні електронні документи, які 

змінюють інформаційний зміст у процесі використання, тобто електронні 

ресурси, які оперують з даними, що надходять у реальному часі, або такі 

електронні документи, як законодавчі акти або стандарти, інформаційний зміст 

яких може змінюватися під час офіційного редагування. Своєрідність 

інтерактивних мультимедіа ‒ постійно змінюється, за якого зміст електронних 

ресурсів може бути цілком оновленим. 

Вагомою складовою документо-інформаційного ресурсу сучасної 

бібліотеки стають медіаосвітні ресурси, відомості про які мають бути включені 



до бібліотечних інформаційно-пошукових систем. Інформаційна діяльність 

бібліотек активно переміщується в нове інформаційно-комунікаційне 

середовище. За цих обставин медіаосвітні ресурси стають об'єктами 

бібліотечних технологій, а також продуктами бібліотечно-інформаційної 

діяльності, тому виникає необхідність адаптації до вимог електронного 

середовища бібліотечно-технологічних процесів у підготовці майбутніх 

фахівців бібліотечної та редакційно-видавничої сфери. 

Термін «ресурс» має на увазі виробництво й поширення інформації. 

Сьогодні він, у зв'язку з розвитком інформаційних технологій, у значній мірі 

стосується процесу створення публікацій в електронному вигляді або, 

принаймні, із застосуванням електронних засобів. У цьому контексті 

медіаосвітні ресурси розвиваються в наступних напрямах [4]: 

 поширення в електронному виді точної копії поліграфічних видань з 

можливістю друку його на папері; 

 поширення тільки в електронному виді видань, що є повним або 

скороченим, у порівнянні із друкованим, варіантом, але з додатковими 

можливостями пошуку й інших маніпуляцій; 

 створення зовсім нових видань із використанням специфічних 

комп'ютерних можливостей (гіпертекст і гіпермедіа, анімація, звук тощо). 

Публікації у медіаосвітніх ресурсах є важливим джерелом навчальної, 

наукової, професійної, правової, загальнокультурної інформації. Сьогодні 

об'єктом вивчення стають загальнодоступні бази даних (правові, статистичні, 

навчальні, персональні), електронні бібліотеки, електронні публікації, блоги, 

сайти і портали різного призначення. Вони активно використовуються в 

аудиторній і самостійній роботі студентів. 

Медіаосвітні ресурси стають об'єктами групових та індивідуальних 

дослідницьких проектів: вивчається аудиторія друкованих і електронних ЗМІ; 

цільове призначення, тематика, жанрова структура, особливості сприйняття; 



моделі текстів, аудіо- і візуальних повідомлень; поведінкові стереотипи; місце в 

структурі дозвілля і т. п. 

Традиційними для навчальних закладів бібліотечно-інформаційного 

профілю є моніторингові дослідження документних потоків для виявлення 

профільних медіаосвітніх ресурсів; відстежування їх динаміки по формальних і 

змістовних параметрах; визначення лакун (порожнин) в інформаційному 

забезпеченні конкретних областей діяльності, вирішуємих управлінських, 

наукових, виробничих завдань, актуальних проблем і процесів; оцінки якості 

матеріалів ЗМІ; вивчення відношення користувачів до публікацій у ЗМІ. 

Додаток методів бібліометричного аналізу до вивчення потоків 

медіаінформації (їх тематичною, типо-видовой, географічною, хронологічною, 

мовною структур) актуально для вирішення практичних завдань, пов'язаних з 

оцінкою ресурсної бази інформаційного обслуговування, інформаційного 

забезпечення окремих проблемно-тематичних зон, розробкою рубрикаторів 

інформаційних потреб, плануванням перспективного асортименту 

інформаційних продуктів і послуг та ін. 

У зв'язку з активним освоєнням електронного медіапростору актуальними 

напрямами студентських наукових досліджень стають: 

 електронні інформаційні ресурси і сервіси; 

 сфери застосування інтернет-технологій; 

 електронний портрет території; 

 новинна інформація на сайтах підприємств і організацій; 

 Інтернет як джерело статистичної інформації; 

 моніторингові інформаційні дослідження; 

 аналітичні інформаційні продукти і послуги в мережі Інтернет; 

 читацькі переваги комп'ютерних користувачів. 

Наслідком цієї характеристики є необхідність у програмно-

технологічному підході, за якого інформаційні медіаосвітні ресурси 



розглядаються з погляду програмного забезпечення та технічних засобів. 

Насамперед тут можна виділити групи електронних ресурсів, для роботи з 

якими використовується або широко розповсюджене (стандартне) програмне 

забезпечення, або програмне забезпечення, що застосовується тільки для роботи 

з конкретним продуктом (нестандартне програмне забезпечення). Цей підхід 

важливий для визначення необхідного рівня технічного оснащення та 

комплексу програмних засобів для організації обслуговування користувачів. 

Застосування аудіовізуальних, мультимедійних, телекомунікаційних 

технологій є вже не інноваційною практикою, а невід'ємною складовою процесу 

підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації фахівців бібліотечного та 

редакційно-видавничого профілю.  

Мультимедійними за формою стали лекційні і семінарські заняття в 

значній частині загально-професійних і спеціальних дисциплін. Без 

використання медіаосвітніх ресурсів і технологій важко уявити проведення 

практичних і лабораторних робіт, розробку і захист навчальних проектів, 

результатів курсових і дипломних досліджень. Електронні навчальні ресурси, 

наукові і методичні публікації, розміщені в мережі Інтернет, дозволяють 

заповнювати дефіцит актуальної професійної інформації, долати тимчасові, 

просторові (а іноді і цінові) бар'єри доступу до значущих в контексті вивчаємої 

теми. 

Можливість вільного поширення знань у глобальному інформаційному 

просторі створює передумови для зміни концептуальної парадигми системи 

документальних комунікацій. Один із підходів до розробки нової парадигми 

базується на використанні «відкритого контенту». Під останнім мається на увазі 

будь-які інтелектуальні продукти (текстові документи, мультимедійні 

матеріали, комп'ютерні програми), що представлені в Інтернеті та припускають 

їх вільне копіювання та використання за умов посилання на автора інформації. 



«Відкритий контент» породив рух за колективне створення та 

розповсюдження інтелектуальних продуктів, знань та ідей. Масштаби та 

різноманіття форм дозволяють говорити про течію, що спирається на нові 

цінності, методологію й ідеологію, нові методи та засоби організації 

виробництва і розподілу інформації та знань, а також на нові підходи до 

вирішення існуючих у цій сфері юридичних проблем.  

Сьогодні в мережі Інтернет подано значну кількість проектів, які 

дотримуються ідеології «відкритого контенту». Їх учасники створюють 

медіаосвітні продукти у різних сферах діяльності з використанням сучасних 

комп'ютерних технологій. Дані проекти спираються на суспільну мережеву 

інфраструктуру, прагнуть зробити її більш функціональною, стандартизованою, 

придатною для вирішення складних завдань і професійного спілкування. 

Вищою формою медіаосвіти справедливо вважається дистанційне 

навчання яке дозволяє активно вести дистанційне консультування, розсилку 

інформаційних повідомлень, експериментальне читання лекцій в режимі 

телеконференцій, обмін навчальним матеріалом, проводити дистанційне 

тестування тощо. 

Отже, впровадження медіатехнологій у практичну діяльність бібліотеки 

дозволить автоматизувати всі технологічні бібліотечні процеси і 

використовувати не тільки власний інформаційний потенціал, але й забезпечити 

доступ до віддалених медіаосвітніх ресурсів. Бібліотека, що здійснює повне, 

оперативне обслуговування інформаційних потреб університету на базі 

сучасних інформаційних ресурсів і технологій, набуває можливості стати 

найважливішим елементом нової інформаційно-освітнього середовища, і 

значною мірою визначати якість наданих освітніх послуг. Вона має розширити 

методи та засоби роботи з інформаційними потоками, освоїти технологію 

архівування джерел електронної інформації й їх аналітико-синтетичну обробку, 



а також створення та багатоаспектне використання нових інформаційних 

продуктів. 

Постійна увага до наукових і прикладних аспектів медіаосвіти дає 

безперечний дидактичний ефект і сприяє підвищенню медіакомпетентності в 

підготовці фахівців бібліотечної та редакційно-видавничої сфери. 
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